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1) Az intézmény miikodésének célja:

Az intézmény létrejottének és muiukodésének célja, hogy a kilénbozé  szerhasznalatok
kovetkeztében szenvedélybeteggé valt ellatottainknak a gyogykezelést kovetSen tamaszt és
segitséget nyujtsunk a visszaesés megakadalyozasanak, illetve a hosszi tivi absztinencia
érdekében.

2009. januar 01-je 6ta mikodik intézményunk, el6bb a 4080 Hajdunanas, Nyiregyhazi u. 14. szim
alatti, késébb pedig a Dorogi u. 51. szam alatti székhelyen.

Az ellatas igénybevétele 6nkéntes, olyan szenvedélybetegségekkel kiizdék alkotjak klienskoriinket

(alkohol,- drog, - gyogyszer, - és jatékfiiggok) akik allapotuk javulasiban, életvezetésik
koordinalasaban, életmddjuk megvaltoztatasahoz kérnek segitséget téliink.

2.) Az intézmény miikédését meghatiarozé jogszabalyi kétnyezet bemutatisa:

Intézetiink a szocilis igazgatasrdl és szocialis ellitasokrdl szolé 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) értelmében olyan szocidlis alapszolgaltatis, melynek megszervezését
lakossagszam alapjan Hajdinanas varos koteles biztositani, etre tekintettel Hajdunanas Varosi
Onkormanyzat és a Baptista Tevékeny Szeretet Misszié kozott 2014, jalius 01 - 2019. december
31. kozotti idétartamra vonatkozoan ellatasi szerzGdés jott 1étre.

Az intézmény miikodését meghatirozo, f6bb jogszabalyok:

- aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi 111 torvény,

- aszemélyes gondoskodast nyajté szocialis intézmények szakmai feladatirdl és mitkodésik
feltételeirdl sz6lo 1/2000. (1. 7.) SzCsM. rendelet,

- a személyes gondoskodist nyajtdé szocidlis ellatasok igénybevételérdl  szold
9/1999. (XI. 24.) Kormanyrendelet,

- aszemélyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijardl szolo 29/1993. (I1. 17.)
Kormanyrendelet,

- a szocials, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok
hatésagi nyilvantartasardl és ellenSrzésérdl sz6l6 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet.

A Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamugyi és Igazsagligyi Féosztalyanak 2017. janius 06-
an kiadott mikodési engedélye szerint 50 f6 férchellyel lathatunk el szenvedélybetegeket nappali
ellitis keretében, emellett szocialis étkeztetésen belil népkonyhit és egyéb fézdhelyet
mukodtetunk.

3.) Szakmai stab bemutatisa:

Az intézmény mikodését meghatarozé jogszabalyi elGirasoknak megfelelden 1 6
intézmeényvezeto, 3 6 teripias segité 1 f6 pszichiater szakorvos (havi 4 6ra idSkeretben) és 3 f6
kozfoglalkoztatott munkajaval biztositottuk a szolgaltatast. 1 {6 kozfoglalkoztatottunkat szociilis
apolo-gondozo képzésre iskolaztuk be, a tanfolyam varhatéan 2018. majusaban fejez6dik be.



4.) Intézményiink 2017. évi miikédésének tapasztalatai:

A szakmai programunkban foglaltaknak, illetve a jogszabalyi eléirasoknak megfelelGen, ellatottak
részére napi programokat biztositunk, emellett heti rendszerességli klubfoglalkozasok is szinesitik
a szolgaltatasi spektrumot.

A tavalyi évben az atlagos ellitotti létszam 54 £6 volt, mely azt jelenti, hogy bér az 4 £5 engedélyen
felili kliensre normativat nem kaphattunk, azonban az ugyfelek szamanak folyamatos emelkedése
pozitiv visszajelzés munkankrol olyan értelemben, hogy az ilyen elethelyzetben 1évé tigyfeleink
ajanljak sorstarsaiknak intézménylinket.

Klienseink koziill 5 f& lakhatdsa csak akképpen megoldott, hogy nem lakhatisra szolgald
éptiletben alszanak, 1 & lakhatisa nem megoldott, 6 ismerdseinél alszik.

Ellatotti koriinkrél elmondhaté, hogy 2017-ben is elsésorban aktiv kord, nem foglalkoztatott
személyek alkottak klientirankat. Elethelyzettikre jellemz6, hogy tobb éves, illetve évtizedes
alkoholfiiggéségben éltek, ebbél kifolyolag életteriik beszakilt, csaladi kapcsolataikat részben
elvesztették, tartds munkahellyel évek 6ta nem rendelkeznek, ebbdl kifolyolag szocialis
korilményeik is nagyon rosszak. ElsGsorban alkoholfiiggk emellett jatékszenvedéllyel kiizddk,
gyogyszerfiggdk alkotjak klienttirinkat.

Betegségiikbdl, fiiggbségiikbél adéddan elsédleges feladat a szerhasznalat elhagyisa mellett a
mobilizicié, hogy djra képesek legyenek koordindlni sajit életiiket, rendszeresen eljarjanak
dolgozni, amibél tartés jovedelemre tesznek szert, mely elsé lépeséfoka egy stabil élettér, ezzel
egyutt egy Ujrakezdett élet kialakitisinak.

4. 1. Mindezek érdekében az alibbi szolgaltatisokat nvijtiuk ellitottainknak:

- egyéni terapia,

- c¢letevezetési tanacsadasi szolgaltatas,
- munkaterapids szolgaltatés,

- filmklub,

- készségfejleszto klub,

- Onismereti klub,

- bibliaterapia - lelki gondozas,

- szituacids problémamegoldé csopott,
- zeneterapia,

- kreativ foglalkozas.

Mint az a felsorolasbél kittinik, az egyéni és kozosségi fejlesztés egyarant megjelenik az ellitottak
¢letében. Ennek elénye, hogy az egyéni terapia keretében az adott elltottra vonatkozé tanicsadas
mellett a csoportfoglalkozasok keretében a kliensek megtapasztaljak, hogy az adott problémaban
nincsenek egyediil, rosszabb ¢lethelyzetben 1évS sorstirsaik életét megismerve megtapasztaljik,
hogy amennyiben nem tesznek meg mindent a szerhasznalat csékkentésére, illetve kizarasara,
akkor milyen élethelyzetbe sodrédhatnak.

Az elsddleges feladata szakembereinknek a betegségtudat kialakitisa ellitottainknil,
mert ez az alapja helyzetiik felismerésének és gyogyulasuknak.



A betegségtudat kialakitasit kovetGen a munkahelykeresésben torténd segités, életvezetési
tanacsadas, a csalddba, illetve korabbi kozosségbe torténd reszocializacio segitése a feladatunk,
emellett folyamatosan torekszunk a visszaesés megelozésére is.

Intézményi alapelviink, hogy a szolgiltatis nem tagadjuk meg az absztinencia hianya és
a szenvedélybetegség soran jelentkezd tiinetek, magatartasi formak miatt egészen addig,
amig azok nem veszélyeztetik a biztonsagos feladatellitasunkat. Szerencsére az ellitottak
problémais viselkedése nem jellemz§ mindennapi munkank soran.

Amennyiben a Maslow-i sziikségletpiramisra gondolunk, elsédleges az egyén szamara a fiziologias
sziikségletek kielégitése.

Ezt alapul véve a gondozottaink részére tisztalkodasi és mosasi lehetGséget, étkezés keretében
vajas kenyeret €s teit téritésmentesen biztositunk, hiszen addig nem virhaté eredményes
egyuttmikodeés és a kliens mobilizalédasa, mig alapvet6 sziikségletei kielégitetlenek.

Kilén 6rom szamunkra, hogy az ellitottaink részt vesznek az intézményunkhoz tartozo kert
megmivelésében, mivel igy a munka re-szocializiciés folyamat mellett a megtermelt z6ldségeket
és gyumolcsoket is a kliensek élelmezésére tudjuk forditani.

4. 2. Az ellatotrakra vonatkozo statisztikai adatok:

A 2017. évben atlagosan 53 f6 vette igénybe szolgaltatisainkat, a vonatkozo statisztikai adatokat
az alabbi diagramok szemléltetik.

Ellatottaink életkor szerinti megoszlasa:
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Ellatottak nem szerinti megoszlasa:
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Ellatasi esetszamok havi bontasban:

Intézményiink az év minden napjan nyitva tart, napi, illetve heti rend szerint miik6dik,
naponta tartunk egyéni konzulticiét ellatottaink szamira, tovabba naponta mas-mas
csoportfoglalkozast tartunk. Heti egy alkalommal lelki gondozasban részesiilnek, emellett havi
rendezvenyekkel, a kiilonb6z6 tnnepekhez kothetd programok megtartisara (farsang, marcius
15-¢, husvét, piinkésd, oktober 23-a, Karicsony) is figyeliink.

2017 januarjaban az id6jaras okozta a legnagyobb nehézséget ellatottaink életében, mivel csaknem
1 hénapon it volt éjjelente -20, de napkozben is -5 fok alatt a hémérséklet. Ezt felismerve
bovitettitk szolgiltatasi koriinket, a helyi 6nkorményzattal és a csalad és gyermekjoléti szolgalattal
egyuttmukodve segitettiik a varos riszorulé lakossagit, melyrdl a Békehirnok elnevezésd egyhazi
Gjsagunk hasabjain az alabbiak szerint adtunk szamot:

AZ OTTHON MELEGE

wAmit csak szeretnétek, hogy az emberek tegyenck veletek, mindenben ugyanigy tegyetek li is veliik.”
(ML.7:12) Amikor a csiiszhdlds és egyensilyogds kigepette, fogracogtati hideghen végre haza ériink,
valdsdgos megkinnyebbiilés belépni otthonunkba: ag ajidnyitdssal mar megérezziik a kidrads meleget. Le
a kabit-sapka-sdl, é jobet a forrd kdvé, tea, duruzsolbat ridid-tévé. Otthon vagyunk... Bircsak
minden ember s3dmdra jutna ilyen, a tél zordsdga elili menedékehely. Az élet s3dmbivetetties, akik vagy
ross3ul s3dmoltak a jovivel, vagy késin, vagy nem kalkuldltik egydltalin — a 16li simankiban mdasok jo
SPvére, segitségére szorulnak. Ilyenkor nem a ,miért, hogyan jutottdl ide?” kérdései a hehénvaliak,
hanem a kiilsg-belsd’ meleg bigtositisa, egyféle kapasgkodisi lebetdség nydjtasa azoknak, akik a
tdrsadalom peremére vetédtek. A Baptista Tevékeny Szeretett Miss3id hajdrinandsi Intézménye egy ilyen
mindennapos menedék. VVannak rendsgeres és alkalmi ldtogatii; csendes, meghtzodd, &5 problémds
emberek. De vilogatni nem lebet, nem szabad. 1Van egy sajdtossaga ennek ag intésmenynek: nem csak a
testnek, de a lélekneke is nydjt ,,melegedési” lehetdséget. Aki ide bejin ditmutatist kap, hogy elinduljon
abba a3 orsydgha, abol ,,nem jon tavaszra tél”, abol mindenkinek elére elkészitett hajléka van, és ahol a
biin, kisértés, elesés elleni harc mdr nem lesz napi feladat. Jésus szavai igy elevenednek meg. Ki ne



s3ereine a meleg otthon biztonsdgdban éni? Adj, hogy kaphass. Mert jot tenni jo! Aldja istenét, kit
Lstene megaldott, Advin néki meleg hajlékot s csalddot. Milyen boldogsdg most a jé meleg szoba, Most
minden kis kunyhd egy tindérpalota. Petifi — A téli esték”

A tavasz megérkeztével az intézményi kert talaj-el6készitése tortént meg, melyben a klienseink is
aktivan részt vettek. Csoportfoglalkozis keretében iiltettiik el a paradicsom és paprikapalantak
magjait, melyeket késobb a kertbe ltettiink ki.

Ez a tevékenység az ellitottak munka-rehabiliticiéja mellett hasznos volt arra is, hogy hagyma,
krumpli, z6ldség, sirgarépa, kiposzta, bab, tok, cukkini megtermelésével a téli id6szakban tartds
¢lelmiszerek biztositasaval is segithessiink ellatottainknak.

2017.4prilisiban 4j szolgaltatisi elemként bevezetésre, hogy ellatottaink heti egy alkalommal 200
Ft ellenében meleg étkeztetésben részesiilhetnek, melyre azéta is sokan igényt tartanak.
Emellett napi szintli szocialis étkeztetési szolgaltatast biztositunk .

,

Evkozben rendszeresen részt vesziink a varosi rendezvényeken, a tarsintézmeények
meghivisanak is szivesen tesziink eleget.

A nyar folyaman tbb alkalommal adomanyosztast szerveztiink, melynek keretében nemcsak
ellatottaink, de a varos riszorulé lakossiga részére is adomanyoztunk tartés élelmiszereket,
ruhanemtiket. Az adomanyosztasi nap keretében egészségnapot tartottunk, ennck keretében
vérnyomasmérést, vércukorszint-mérést végeztink.

A 2017.évben 3 ellatottunkat kozfoglalkoztatisba vontuk be, sajnos, ez azonban eredménytelentil
zarult, mivel az ellitottak kozoétt konfliktust okozott az, hogy a nem kézfoglalkoztatott kliensek
nem vettek részt a napi feladatok ellitasiban, mondvan a 3 £6 fizetést kap.

Tovabbi problémakat okozott az is, hogy a fizetés kézhezvételét kovetden az ellatottak ismét
szerhasznalokka viltak, igy azonban sem az absztinencia, sem a helyes pénzbeosztis nem valésult
meg.

Gondozottainkat bevontuk az E-001239/2015/D012 k6édszamu, IKER 1 szintd, illetve az
E-001239/2015/D013 kédszami IKER 2 programba, mellyel atlagban 15 f6 ellatottunk
»elsé lépések a digitalis vilagba” illetve ,06nalloan hasznilom az informatikai
eszkozomet” képesitést szereztek, a Nemzeti Szakképzési és FelnSttképzési Hivatal
szervezésében.

5.) Ellenérzések:

A 2017. évben intézménylinket a Hajda-Bihar Megyei Kormanyhivatal, a Magyar Allamkincstar,
lletve a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal részérdl ellendrzés nem érintette.

6.) Egyiittmiikodéseink:

Szervezetlink a Baptista Tevékeny Szeretet Misszio tarsintézményeivel napi kapcsolatban van,
emellett az alabbi szervezetekkel mikodiink egyiitt:

- Hajdunanas Varosi Onkormanyzat,
- OMSZ Hajdunanasi Ment6allomas,



- Szalay Janos Varosi Rendelbintézet,

- Magyar Voroskereszt Hajdunanasi Teriileti Szervezete,

- Polgarérség,

- Csalad, - és Gyermekjoléd Szolgalat, Varosi Béleséde,

- Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal HajdtGnanasi Jarasi Hivatal,
- Kabitoszeriigyl Egyezteté Forum.

7.) Jovoképiink:

Intézményiink hosszi tava tervei kozott az ellitotd kor bévitése mellett a szolgaltatasaink
bovitése is szerepel. Tudjuk, hogy sokkal tobb szerhasznals él a varosban, mint ahany ellatott
ismeri intézménytinket, ezért propaganda-anyagok kiadasival toreksziink szervezetiink munkajat
még ismertebbé tenni.

Munkankban napi rendszerességgel szembesiilink kudarcokkal, problémakkal, azonban toretleniil
igyeksziink segitséget nyujtani az arra raszorulbknak. Mi — szocialis munkésok — sosem lehetiink
faradtak, kimertltek, értékvesztettek, mert olyan embercknek vagyunk timaszai, akikrél a
tarsadalom nagy része lemondott.

Képek intézményiink életébél

Adomanyosztas:




Kerti munkaink:

Lelki gondozasi alkalmaink, tinnepségeink:




Hajdananas, 2018. januar 12.

Beszamolom elfogadasaban bizva, tisztelettel:

Abdulla Ilona

mtézményvezetsd



