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»Mi erdsek pedig tartozunk azzal, hogy az erdtlenek gyengeségeit hordozzuk......
(Roma 15:1/a)

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Hajdunanasi Reformatus Egyhazkozség 1dosek Otthona és Szocialis Gondozasi Kézpontja
2018. évi tevékenységével kapcsolatban tisztelettel nytjtom be az alabbi tajékoztatast.

INTEZMENY SZOLGALTATASAI ES ENGEDELYEZETT LETSZAMA

1. A. Id6éskoruak tartos bentlakasos szocialis ellatasa: 15 6

B. Idéskortiiak atmeneti ellatasa: 3 1o
2. Hazi segitségnyqjtas: 30 16
3. Szocialis étkeztetés: 120 16

4. Nappali ellatas: idosek nappali ellatasa, demens betegek nappali ellatasa 25 16
Ezen szocidlis alap- és szakellatasok esetében az intézmény megfelel a személyes gondoskodast

nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl 1/2000. (1. 7.)
SzCsM. rendelet 4. — 8/B. §-ban részletezett targyi, mikodési, személyi €s szakmai feltételeknek.

SZAKMAI FELADATELLATAS

1. Idoskoruak tartos bentlakasos és atmeneti szocialis ellatasa

Helye: 4080 Hajdunanas Polgari u. 12. sz. alatti telephelyen jelenleg 18 féréhelybdl 15 féréhely
tartds bentlakasként, 3 férohely atmeneti ellatasként szolgal.

Ellitdsi teriilete: a Hajdunanas varos kozigazgatasi teriiletén €16 lakossag szamara biztosithato.

A./ Tartos bentlakas

A feladatellatas szakmai tartalma:

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi III. tdrvény 67. §-dban
meghatéarozott intézményi elhelyezés, amely az Intézményben életvitelszeri tartozkodast biztosit,
folyamatos 24 orés feliigyelet mellett.



A feladatellatas szakmai modja:

A folyamatos 24 6ras feliigyeletet a ndvérek €s az orvos biztositjak.
Orvosi ellatas heti 1x4 6raban torténik. A gondozottak €letét a hazirend szabéalyozza.

A biztositott szolgaltatisok formai, kore:

Gondozas

Fizikai ellatds ennek keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotahoz
igazodo apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat.

Egészségiigyi ellatas a gyogyito-megel6zo ellatas alapelveébol indul ki, mely szerint a megel6zés
és a gyogyitas fogalma egymadstdl nem viélaszthaté el. Feladata az egészségesek védelme, a
megbetegedés megel6zése a mar kifejlodott betegségek korai felismerése és gyogyitasa.

Mentdlhigiénés elldtds feladata az otthonban él6 idds embernél olyan személyiség-
szerkezet fenntartasa, amely alkalmassa teszi Ot arra, hogy belso lelki harmonidjat megoérizve
kornyezetébe be tudjon illeszkedni és ott békében éljen.

Egyénileg, illetve csoportban torténik a kozépsulyos, valamint a silyos demencidval
rendelkezok foglalkoztatasa, amely mellett egyéni, személyre szabott gondozési terv alapjan
probaljuk megvaldsitani mentalis szinten tartdsukat. A mentalis foglalkoztatasi terv kialakitdsanal
is figyelembe vettiik ezen ellatottaink sziikségleteit. Az ellatottak koranak, egészségi allapotanak,
képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembe vételével a gondozas soran valésul meg szines
programokkal.

r

Apolas

Azon személyek részére, akinek egészségi allapota igényli az apolasi feladatok ellatasat. Az
intézményi orvos altal meghatdrozott dpolasi teendok szakszerli elvégzését jelenti, melyet az
apolasi dokumentacioban részletezni kell.
A szolgéltatasok rendszeressége:

e agondozasi feladatok napi rendszerességgel vannak ellatva, dokumentalva,

e az dpolasi feladatokat sziikség szerint latja el az intézmény, aminek konyvelése az apolasi

dokumentacioban torténik. Szakapolasi tevékenységek elvégzése sziikség esetén,
e amentalhigiénés feladatok ellatasa is napi rendszerességgel torténik,
e a foglalkoztatas napi rendszerességgel torténik.

A kulturalis tevékenységek megszervezése az igények és alkalmak szerint valtozo szamuak.

Atlagos varakozasi id6: kb.0,5-1 év, 1étszamesdkkenés esetén van lehetOség 4j ellatott felvételére.
Nyilvéantartasban rogzitett varakozok szama: 7 fo

B./ Az atmeneti elhelyezés feladatellatasanak tartalma — megegyezden a tartds bentlakas —
keretében a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6lo 1993. évi III. térvényben és a
végrehajtasi rendeleteiben, valamint a szakmai kévetelményeknek megfelelé modon, a szocialis
munka eszkdzrendszerét hasznilva, egylittmiikodve az egészségligyi ellatorendszerekkel, az
alkotmanyos és emberi jogokat tiszteletben tartva, teljes kori apolast-gondozast biztosit
ideiglenes jelleggel, legfeljebb egyévi id6tartamra.

Kiilonos méltanylast érdemld esetben egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithato.

Atlagos varakozasi id6: Létszamesokkenés esetén van lehetdség uj ellatott felvételére.
Nyilvantartasban rogzitett varakozok szama: 20 fo



2. Hazi segitségnyujtids keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokodrnyezetében kell biztositani az 6nallo €letvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A szolgaltatas igénybevétele esetén vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A szolgaltatas iranti
kérelem alapjan az intézményvezeté vagy az altala megbizott személy végzik az igényl6
gondozasi szitkségletének vizsgalatat.
A gondozasi sziikséglet vizsgalatanak részletes szabalyairdl szolé 36/2007. (XII. 22.) SZMM
rendeletben meghatarozott értékelé adatlap szerint: 0 fokozatu, I fokozatu, II. fokozaru, III.
fokozati ellatasra jogosult.
A hazi segitségnyujtas keretében, a gondozasi sziikséglet vizsgalata soran megallapitott fokozattol
fiiggoen:

e személyi gondozasra jogosult,

e szocidlis segitésre jogosult.

A hazi segitségnynjtas keretében biztositani kell

e az alapvet6é gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,
e az onallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakokornyezete higiénias
koriilményeinek megtartasaban valo kdzremikodest,
e aveszélyhelyzetek kialakuldsdnak megel6zésében, illetve azok elharitasaban vald
segitségnyujtast.
Varakozasi id0: nincs
Nyilvéantartasban rogzitett varakozok szama: 0
Személyi gondozasban részesiilok szama: 27 {6
Szocialis segitésben részesiilok szama: 11 6

3. A szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen
e koruk,
egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik,
vagy hajléktalansaguk miatt.

Az ebédet a szolgaltatasban részesiilok maguk is elhordhatjak, de akik erre képtelenek azok
részére a gondozonok kerékparral vagy az intézmeény gépjarmuve szallitja a helyszinre.

Az étkeztetés a hét munkanapjain 11.30 — 12.30 6éra kozott biztositott.

Az étkeztetés helye: Hajdunanas, Polgéri u. 12.sz.

Az étkeztetést a Reformatus Szocialis Gondozasi Kozpont konyhéjardl biztositjuk.

Varakozasi id0: nincs

Szocialis étkezést igénybevevok szama: 110 f6,

Az étkeztetés €s a hazi segitségnyujtas téritési dija harom éve nem emelkedett.



4. Nappali ellatasok keretében

e hivatalos ligyek intézésében

e ¢letvitelre vonatkozd tanicsadas, €letvezetés segitése

e fizikai, szellemi és szorakoztatd jellegii foglalkozasok szervezése, a szellemi
frissesség megoOrzése, az Onelldtd képesség megtartdsa €s az elszigetelodeés
megakadélyozasa érdekében

e tarsas kapcsolatok kialakitasanak elésegitése, mentdlis gondozas

e szabad vallasgyakorlas (heti rendszerességgel, illetve iinnepek alkalmaval
istentiszteletet hallgathatnak)
rendszeres vérnyomads és testsulymérés, igény szerint vércukor ellendrzés
alapvetdé higiéniai sziikségletek kielégitésének biztositdsa zuhanyzéds, mosatés
(zuhanyzashoz textiliat, tisztalkodo szert biztositunk).

A demens személyek nappali ellatasat az idosek nappali ellatasa részeként szervezziik meg.

A demens személyek nappali ellatasat tekintve, az idések nappali ellatdsara vonatkozo
szabalyokat az alabbi eltérésekkel alkalmazzuk:

a) egyéni €s csoportos foglalkozasokat napi rendszerességgel szerveziink,

b) a gondozdi feliigyeletet a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan biztositjuk. Demens nappali
ellatas keretén beliil féétkezést is biztositunk.

Varakozasi id6 ezen ellatasi teriileten nincs. Minden kérelmez6 igénybe veheti az ellatast.
Megallapodassal rendelkezé idések szama: 39 f6 ebbol,

Demens nappali megéllapodassal rendelkez6 id6sek szama: 6 fo

Az idéskoruak nappali ellatdasa ingyenesen biztositott ellatas.

Intézményi KSH adatok ismertetése:

Intézményvezet6:1 {6 (osztott munkakdrben)

Gazdasagvezetd: 1 £6 (osztott munkakoérben)

Szakmai vezet6: 1 {0 (osztott munkakdrben)

Telephelyvezet6: 1 {6

Gazdasagi ligyintézo: 1 {6

Elelmezésvezett:1 6

Hazi segitségnyjtas: 5 fo

Nappali ellatas: idések nappali ellatdsa, demens betegek nappali ellatasa: 1 fo6 nappali ellatas
vezetd (osztott munkakdorben), 1 f6 dpolo, 1 6 terapids munkatérs

Szocidlis étkeztetés: 1 {6

Id6skoruak tartos bentlakasos ellatasa: 3 f6 apolo,2 f6 gondozo,

Id6skortak atmeneti ellatasa: 1 £6 apold, 1 £6 gondozo,

Terapias munkatérs: 1 {6 (heti 20 érdban)

Konyhai dolgozé: 4 16

Kisegito (fizikai): 4 fo

Magyar Reformatus Szeretetszolgalat Alapitvany kézfoglalkoztatasi programja: 4 {6



Tapasztalatok, javaslatok

A jogszabalyi valtozasok el6irdsai szerint az intézmények szakmai dokumentumainak &tirasa és
naprakész vezetése folyamatos az alap-és szakellatdsokban egyarant. 2018-ban fokozott terhet
rott a szakmai vezetésre, a GDPR - az (j adatkezelési el6irasoknak valé megfelelés az
adatkezelési dokumentaciok kidolgozasa.

A szakmai tovabbképzési rendszer 2018-as esztend6tdl teljes egészében atalakult. Péalyazatot
nyujtottunk be a Szocidlis Gyermekvédelmi Foigazgatosag EFOP-3.8.2-16-2016-00001
azonositd szamu "Szocidlis humdn erdforrds fejlesztése™ cimi kiemelt projekt keretében hirdetett
személyes gondoskodast végzé szakemberek szdmdara meghirdetett mentalhigiénés tdmogatas
“Team szupervizio” tovabbképzésre, melyet 6 {6, valamint a” Kiégés prevencio és stresszkezelés
az iddselldtasban dolgozo szakembereknél” amit 3 £6 sikeresen elvégzett. Ezek a tovabbképzések
téritésmentesen zajlottak.

A Magyar Allamkincstar ellenérzése 2018 tavaszan megtortént. Ellendrzésiik folyaman
hianyossagot nem tartak fel.

2019-ben varhat6 a Hajda-Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi €s Igazsagiligyi Féosztalya,
Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajdubdszorményi Jarasi Hivatalanak Népegészségiigyi
Osztalya, Reformatus Modszertan szakmai, pénziigyi, gazdasagi dokumentéciok ellendrzése.

Az intézményen beliili szakdpolasi tevékenységek hangsulyosabba valtak, egyrészt az idosek
romlé egészségi allapotanak kovetkeztében, masrészt a 2018-as évben a Kormany az
egészségligyi végzettséggel rendelkezé munkavallaloknak egészségiligyi bérpotlékot biztositott a
szocialis intézményekben is. A szakapolasi engedély a székhelyen és a telephelyen is miikddo
engedélyezett ellatisi forma. Ennek ellenére probléma, hogy a szakképzett apolé munkavallalok
inkabb egészségiigyi intézményben kivannak dolgozni a szocidlis ellatorendszerrel szemben.
Ugyanakkor a szolgaltatasok szinvonaldnak jelenlegi szinten torténé biztositdsahoz
elengedhetetlen segitséget nyujt a Reformatus Egyhaz Kozfoglalkoztatasi Programja.

Az intézmények dolgozéi és a Magyar Reformétus Szeretetszolgalat Kozfoglalkoztatottjai is
egyarant részesiiltek jutalmazasban az Egyhazk6zség és az intézmény jovoltabol.

Feladatunk az intézmény egészének mikddtetése az ellatas szinvonaldnak megtartdsa, lehetdség
szerinti fejlesztése a 2019-es esztenddben is.

Koszondm minden munkateriileten dolgozé kollégamnak, hogy segitik a szép koruak
mindennapjait. Mindezen feladatok 2018. évi tevékenységei, valamint a szocialis ellatasokban
bekovetkezd valtozasok az elmult évhez hasonld kihivasok elé llitja az intézmény munkatarsait

2019-ben is.

K&szonjiik az onkormanyzat segitségét, amit a szolgaltatasok ellatasahoz biztosit.

Hajdunanas, 2019.03.08.

Eletiikre és munkajukra Isten aldasat kérjiik!
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