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HAJDÚNÁNÁS VÁROSI ÖNKORMÁNYZAT 
J E G Y Z İ J É T İ L 7. 

Száma: HAJ/16842-16/2021 
 
 

 

Beszámoló 

a Tiszamenti Regionális Vízművek Zrt. (5000 Szolnok, Kossuth Lajos út 5. szám) 

Hajdúnánás városában nyújtott 2020. évi tevékenységéről 

 
Hajdúnánás Városi Önkormányzat, mint ellátásért felelıs víziközmőveit 2015. január 1-tıl a 
Tiszamenti Regionális Vízmővek Zrt-vel (5000 Szolnok, Kossuth út 5. szám) (a továbbiakban TRV 
Zrt.) üzemelteti a felek között létrejött bérleti-üzemeltetési szerzıdés alapján.  
 
A TRV. Zrt. kérésünkre megküldte a 2020. év üzemeltetési tevékenységérıl szóló beszámolóját. 
Erre a szerzıdés VI. Egyéb rendelkezések 6. pontja kötelezi a szolgáltatót, mely elıírja 
számára, hogy minden évben a tárgyévet követı év május 31. napjáig köteles a szerzıdés 
tárgyát képezı víziközmővek üzemeltetési tevékenységének elızı évi teljesítésérıl 
részletes jelentést készíteni, és azt a fent megjelölt határidı leteltét követı 8 napon belül 
eljuttatni az Önkormányzatnak. A szerzıdés alapján a jelentésnek tartalmaznia kell az elvégzett 
felújítások kimutatását, a beszedett díjak kimutatását, a kintlévıségek alakulását, a jogszabályi 
változásokat, az elvégzett felújítási, karbantartási munkákat, a vis maior helyzetek leírását, a 
leszámlázott és kitermelt víz mennyiségi adatait. 
 
A beszámoló az ivóvíz és a szennyvíz ágazatok 2020. évi tevékenységét és mőködési adatait 
elkülönítve mutatja be.   
 A 2019. év kiugróan magas vízfogyasztása után 2020-ban csökkenés mutatkozik a kiszámlázott víz 
mennyiségében. Csaknem 10 %- al csökkent a lakossági és 7,6 %-al a közületek vízfogyasztása. A 
számlázott szennyvíz adatok ezzel arányosan mutatnak alacsonyabb mértéket.  
 
2020-ban jelentısen átalakult a kintlévıségi állomány. Míg 2019-ben 30 napon belüli lejárt tartozás 
nem állt fenn, 2020-ban 2.025 eFt-tal tartoztak a fogyasztók 30 napon belül. A legnagyobb mértékő 
tartozás 2020-ban 366 napon túli, összege 16.823 eFt. Az összes kintlévıség 13,8 %-al csökkent 
egy éven belül.  
 
A szolgáltató részletes tájékoztatást ad a 2020. évben elvégzet felújításokról, javításokról, 
karbantartásokról. A közöttünk fennálló szerzıdés szerint a karbantartási, javítási költségek a 
szolgáltatót, a felújítások költségei az önkormányzatot terhelik.  
 
A beszámoló szerint a mőködésben jelentısebb fennakadás, rendkívüli esemény nem volt 
tapasztalható 2020-ban, azonban Tedej településrészen több alkalommal vízhiány lépett fel, melyre 
a szükséges beavatkozásokat a szolgáltató megtette ellenırzések és vizsgálatok formájában.  
   
Tájékoztatást ad a szolgáltató az ügyfeleket kiszolgáló értékesítési terület munkájáról. A kialakított 
és fenntartott különbözı ügyintézési lehetıségek között minden fogyasztó megtalálja a számára 
legoptimálisabb formát, mely a gyors reagálás alapját jelenti a szolgáltatói oldalon.  
 
2020-ban a pandémiás helyzet kezelésével olyan intézkedéseket kellett meghozni, amely ugyanúgy 
szolgálta a Trv. Zrt munkavállalóinak, mint a fogyasztóknak az érdekeit, mindemellett arra is 
tekintettel kellett lennie a szolgáltatónak, hogy kiemelt szolgáltatási feladatokat lát el.  

Elıkészítı: Maginé dr. Csirke Erzsébet aljegyzı,  
Az elıterjesztés törvényességi ellenırzıje:  
Dr. Kiss Imre jegyzı 
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A fentiek alapján elıterjesztem az alábbi 

 
H a t á r o z a t i        j a v a s l a t-ot: 

 
Hajdúnánás Városi Önkormányzat Képviselı-testülete Tiszamenti Regionális Vízmővek Zrt.-nek 
(5000 Szolnok, Kossuth út 5. szám) a 2020. évi üzemeltetésrıl, szolgáltatási eredményekrıl, a 
kintlévıség mértékérıl és a bérleti díjjal kapcsolatos elszámolásról szóló beszámolóját megismerte, 
azt elfogadja. 
 
Felelıs: - 
Határidı: - 
 

Hajdúnánás, 2021. június 16.        

 
 Dr. Kiss Imre 
    jegyzı 1 

 
 

 

Meghívottak a napirendhez: Bakondi Patrik vezérigazgató, Kanyuk János fımérnök 


