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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjan tizemeltet €s
ezuton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2022. évi vizikozmii lizemeltetési tevékenységé-
rol.

Tarsasagunk harom igazgatosag €s 6t fomérnokség ala tagozodva latja el feladatait.
Hajdunanas a K6zépsoé Région beliil a Balmazijvarosi Uzemmérnokségéhez tartozik.

A felhasznalok részére az tigyfélszolgalati iroda Hajdunanas, Kisfaludy u. 15. szdm alatt érhetd
el.

Szakmai tevékenység

Az eltelt iddszakban az ivovizellatas biztonsagos és zavartalan volt. A telepiilés ivovize meg-
felel a vonatkoz6 kormanyrendelet eldirdsainak. Mindségi kifogas nem érkezett a szolgaltatott
ivovizre vonatkozdan. A viztisztitd technoldgia légtelitd tartalyanak szintvezérlését korszertisi-
tettiik, a vizveszteség csokkentése és az lizembiztonsag novelése érdekében. A meghibasodott
szondak, szivattytk, vegyszeradagolok feltjitasara is sor keriilt, a rendszer folyamatos lizemel-
tetésének biztositasa érdekében. A jovOben varhatoan sziikség lesz, a beépitett gépek-berende-
zések eseti cseréjére, mivel az élettartamukat meghalad6 kortiak.

Az elosztéhaldzat allapota koranak megfeleld, nem jellemzé a gyakori meghibasodas, de jovo-
beni rekonstrukcidja indokolt. Halozat rekonstrukciora kiirt palyazati lehetdség esetén, min-
denképpen javasoljuk az indulast.

A varosi szennyviztisztito telep lizembiztosan mitkodott, az adott idészakban, a tisztitasi folya-
matot lehetetlenné tevé meghibdsodas nem volt. A telephely gépészeti egységeinek meghiba-
sodésa miatt, cserére szorult a szennyvizmennyiség mérd és az oldottoxigén meérd egység. Egy
légfuvo és a meghibasodott szivattyuk felajitasat is el kellett végezni. A szennyviztisztito telep
egyes gépészeti egységei elhasznalodtak, ezért ezeknek a cseréjét be kell iitemezni. Az iszap
mozgatasara jelenleg hasznalt gép talfutott az élettartaman, ezért cseréjérdl gondoskodni kell.
Az egyik legnagyobb ilizemeltetési probléma, hogy a felhasznalok részérdl oda nem ill6 anya-
gok, nem megfelelden kezelt hiisipari szennyviz és csapadékviz keriil a szennyvizhéalozatba. A
nem megfelelden kezelt husipari szennyviz és csapadékviz bevezetésének kisziirése, megsziin-
tetése érdekében ellendrzéseket végeztiink a kibocsatoknal.

Pénziigyi adatok — vizikozmii hasznalati dij alakulasa
adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij — ivoviz agazat 15 500 000
Hasznalati dij — szennyviz agazat 23 163 784
Hasznalati dij 6sszesen 38 663 784
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adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek — ivoviz agazat 8 083 205
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek — szennyviz dgazat 5928519
Hasznalati dij terhére Kiszamlazott tételek 6sszesen 14 011 724

|. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitése, mikodése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régio és az orszag egyik
legjelentdsebb vizikozmii szolgaltatoja, mely jelenleg harom nagy allami tulajdontl regiondlis
¢s tobb telepiilési rendszert lizemeltet. Hat megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdi-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 254 telepiilésen, tobb mint 700 ezer
lakost latunk el a kdzegészségiigyi eldirdsoknak megfeleld mindségili €s mennyiségli ivovizzel.
Tevékenységiink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitasa, kornyezetiink
védelme. A régié mezdgazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatorndk lizemeltetésé-
vel, 0nt6zdviz biztositasaval jarulunk hozza.

A lakossagi viz- és szennyviz-szolgaltatasi dijak 2013-ban tortént befagyasztasa, a rezsicsok-
kentés, valamint a novekvd vizfogyasztas ellensulyozéasa érdekében egyre nagyobb hangsulyt
fektetiink az tizemeltetés hatékonysagara, mindemellett a felhasznaloi elégedettség novelésére.
Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatarsaink megfelel6i szakmai fejlédésének és képzésének
tamogatasat, valamint az elavult miikodtetd eszkozeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis
eszk0zok beszerzését.

A Térsasag szervezeti atalakitasok kovetkeztében az elmult években harom igazgatosag (M-
szaki-, Gazdasagi-, Stratégiai Igazgatosag) és 6t fomérnokségre (Operativ-, Allami Létesitmé-
nyek-, Keleti Régio-, Kozépsd Régio-, Nyugati Régio Fomérnokség) tagozodik.

A Ko6zépsd Régio Fomérnokségének iizemeltetési teriiletén 51 telepiilés ivovizellatasarol és
szennyvizelvezetésérdl gondoskodunk. A régidban harom iizemmérndkség koordinalja a fel-
adatokat: a Piispokladanyi és a Balmaztjvarosi Uzemmérnokség a hajda-bihari telepiiléseket,
a Karcagi tizemmérnokség pedig Jasz-Nagykun-Szolnok megye karcagi-tiszafiiredi kistérségét
oleli magaba. A harom iizemmérndkség csaknem 325 dolgozot foglalkoztat a viztermelési, viz-
halozati €s szennyviz szakagakban.

Tarsasagunk az dnkormanyzatokkal korrekt, hatékony egytittmiikodésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek koszonhetden valdsulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikozmil haldzatban.

Mig 2020-ban és 2021-ben a covid-jarvany rott tobbletfeladatokat Tarsasagunkra, addig 2022-
ben az aszalyos 1ddjaras, amely ravilagitott arra, hogy az ivovizszolgaltatasi kapacitasok vége-
sek. Kiemelt feladatunk, hogy tizemeltetdként a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziiljlink,
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elvégezziik az ezt megalapoz6 karbantartasokat, a vizhalozati veszteségeket csokkentsiik a rej-
tett csotorések felderitésével, illetve a hibaelharitasok idében torténd elvégzésével. Mindezeken
tul, a rendkiviili extrém vizfogyasztas esetére az ellatasbiztonsag érdekében rendelkezni kell az
onkormanyzatok altal is elfogadott vizkorlatozasi tervvel. Felhivtuk a figyelmet az esetleges
vizikozmi fejlesztések, termeldkut felajitasok, ivoviz haldzati csomopontok felujitasanak sziik-
ségességére, melyekkel a szolgaltatott ivoviz mennyisége ndvelhetd, elkeriilhetd a vizkorlato-
zas bevezetése.

A lakossag - szolgaltatasunkat érint6 - korrekt tajékoztatasara fokozottan odafigyeltiink az el-
mult esztendOben: az elére tervezett karbantartési €s egyéb munkainkat igyekeztiik iddben kom-
munikalni a Felhasznalok felé, erre a jovében is torekedni fogunk. A nem konkrét eseményhez
kotott aktualis, hasznos informaciokat a sajton keresztiil, honlapunkon vagy kozvetleniil a Fel-
hasznalokhoz sz6lva, szdmlalevélhez csatolva, sot - a még jobb lathatosag kedvéért - a borité-
kon feltiintetve juttattuk el a lakosokhoz. Tobb esetben kozvetleniil az 6nkormanyzatot kértiik
meg arra, segitsenek a lakosok tajékoztatasaban honlapjukon, kozdsségi feliileteiken vagy hir-
detdtablakon feltlintetve a kdzérdekii informécidinkat.

Tarsasagunk kiemelten fontosnak tartja kdrnyezetiink, vizeink védelmét. Az egyre forrobb nya-
rak miatt elkeriilhetetlen a tudatos vizfelhasznalas. Igyekeztiink a legkiilonbdzobb csatorndkon
felhivni a lakosok figyelmét a viztakarékossagra. A 2023 nyaraig tartd szemléletformalo palya-
zatunk részeként szamos, a K6zéps6-régioban mikodo iskolaban tartottunk ismeretterjeszto,
szemléletformdlo ordkat, ellatogattunk példaul Abadszalok, Tiszafiired, Hajdudorog, Karcag
oktatasi intézményeibe. Elsdsorban a vizvédelemre €s a helyes csatornahasznalatra biztatjuk az
iskolasokat és a felndtteket egyarant.

A palyazattol fliggetleniil szamos dnkormanyzat vett és jelenleg is vesz részt a 2021-ben indult
Z06ld tizenet szemléletformalo kezdeményezésiinkben, melynek részeként feliiletet biztosit Tar-
sasagunk kdrnyezetvédelemmel, csatornahasznalattal foglalkozo cikkeinek, posztjainak. Uze-
neteinkkel a Felhasznaloinkat célozzuk meg. Ezt a sorozatot 2023-ban is folytatjuk.

Kiilondsen biiszkék vagyunk arra, hogy 2023. év elején elnyertiik a ,,Csalddbarat hely munka-
hely” tanusitd védjegy mindsitést. Hissziik, hogy egy vallalat csak akkor lehet sikeres, ha oda-
figyeliink arra, hogy a munka nem létezik kiegyensulyozott maganélet nélkiil.

Tobb mint fél évszazados lizemeltetési €s szakmai tapasztalatunknak, tovabba az utobbi évek-
ben végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruhdzasainknak, tarsadalmi szerepvallaldsa-
inknak kdszonhetden céglink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikdzmii szol-
galtatojava.
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2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és Hajdinanas Varosi Onkormanyzat kozott, 2014.
december 30. napjan 15 év hatarozott idétartamra 1étrejott bérleti-iizemeltetési szerz6dés VI.7.
pontjaban foglalt kotelezettségének eleget téve készitette el Tarsasagunk jelen Beszamolot a
2022. évi vizikozmii lizemeltetési tevékenységérol.

A vizikozmii szolgaltatast érintd jogszabaly valtozasok:

e A 823/2021. (XII. 28.) Korm. rendelet modositotta az egyes ivovizmindség-javitasi,
szennyviz-elvezetési €s -tisztitasi, valamint hulladékgazdalkodasi beruhdzasokkal 6sz-
szefliggd kozigazgatasi hatosagi ligyek nemzetgazdasagi szempontbol kiemelt jelentd-
ségli liggy¢ nyilvanitasarol sz616 272/2017. (IX. 14.) Korm. rendeletet.

e A Beliigyminiszter a tartésan vizhianyos idészak kezdetét az orszdg egész teriiletén
2022. marcius 21. napjaval, a tartdsan vizhidnyos iddszak végét 2022. oktdber 31. nap-
jéaval éllapitotta meg.

e A Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozési Hivatal elndke 5/2022. (VI. 20.) MEKH
rendeletével modositotta a szolgaltatandd adatok korére vonatkozo szabalyokat.

o A 229/2022. (VI. 28.) Korm. rendelet modositott egyes villamos energia targy rende-
leteket.

o A4/2022. (VL 30.) TIM rendelet mddositotta a villamos energia egyetemes szolgaltatas
arkeépzéseérdl szolo 4/2011. (1.31.) NFM rendeletet.

e Az5/2022.(VI1.30.) TIM rendelet modositotta az egyetemes szolgéltatok részére vételre
felajanlott foldgéazforras €s a hazai termelésti f6ldgaz mennyiségérdl és ararol, valamint
az igénybevételre jogosultak és kotelezettek korérdl szolo 67/2016. (X11.29.) NFM ren-
deletet, valamint a foldgaz biztonsagi készlet mértékérdl szol6 59/2021. (XII. 15.) ITM
rendeletet

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet modositotta a 1étfontossagl rendszerek €s 1étesit-
mények azonositasarol, kijelolésérdl és védelmérdl szolo 2012. évi CLXVI. térvény
végrehajtasarol szol6 65/2013. (II1. 8.) Korm. rendeletet.

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet modositotta az allami beruhazasok kdzponti nyil-
vantartasarol és ellendrzésérdl, valamint az dllami vagyonnal valé gazdalkodasrol szolo
254/2007. (X. 4.) Korm. rendelet modositasarol szo16 469/2016. (XII. 23.) Korm. ren-
deletet.

e A 238/2022. (VI. 30.) Korm. rendelet modositotta a viziigyi igazgatasi és a viziigyi,
valamint a vizvédelmi hatosagi feladatokat ellato szervek kijeldlésérdl szold 223/2014.
(IX. 4.) Korm. rendeletet, valamint a Magyarorszag telepiilési szennyviz-elvezetési €s -
tisztitasi helyzetét nyilvantartd Telepiiléssoros Jegyzékrdl és Tajékoztatd Jegyzékrol,
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valamint a szennyviz-elvezetési agglomeraciok lehatarolasarol szold 379/2015. (XIL
8.) Korm. rendeletet.

e Megjelent a Magyarorszagi szennyvizszolgaltatasokrol és ivovizellatasrol késziilt
2021/2022. évi nemzeti jelentésérdl szolo 1411/2022. (VIII. 18.) Korm. hatarozat.

e Megjelent az dnkormanyzati tulajdonu vizikozmii-szolgaltato tarsasagok mitkodésének
biztositasaval kapcsolatban a veszélyhelyzet idészakdban alkalmazand6 szabalyokrol
sz016 475/2022. (XI. 24.) Korm. rendelet.

e Megjelent a Kornyezeti és Energiahatékonysagi Operativ Program 2. prioritési tenge-
lyén egyes ivovizmindség-javitd projektek dsszkoltségnovelésérol, valamint a Kornye-
zeti és Energiahatékonysagi Operativ Program éves fejlesztési keretének megallapita-
sardl szolo 1084/2016. (I1. 29.) Korm. hatarozat médositasarol szolo 1575/2022. (XI.
28.) Korm. hatarozat.

e Megjelent a vizikozmi-szolgaltatok és ellatasért felelosok adatszolgaltatasi kotelezett-
ségérdl szo16 13/2019. (X. 4.) MEKH rendelet mddositasarol szolo 17/2022. (XI1. 21.)
MEKH rendelet.

o Megjelent az egyes allami vagyongazdalkodast érinté kormanyrendeletek modositasa-
6l sz616 604/2022. (XII. 28.) Korm. rendelet.

e Megjelent az egyes ivovizmindség-javitasi, szennyviz-elvezetési és -tisztitasi, valamint
hulladékgazdalkodasi beruhazasokkal 6sszefliggd kozigazgatasi hatosagi ligyek nem-
zetgazdasagi szempontbol kiemelt jelentdségii liggy€ nyilvanitasarol szolo 272/2017.
(IX. 14.) Korm. rendelet modositasarol szolo 621/2022. (XII. 29.) Korm. rendelet.

e Megjelent a Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal igazgatasi szolgaltatasi
dijainak mértékérdl, valamint az igazgatési szolgéltatési, a feliigyeleti dijak és egyéb
bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara €s visszatéritésére vonatkozo szaba-
lyokrol sz6lo 1/2014. (II1. 4.) MEKH rendelet modositasarol szolo 12/2022. (XI1. 15.)
MEKH rendelet.
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Il. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamoléja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatando népesség: 16.256 £6 (2022.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technologia rovid bemutatdsa:

Hajdtinanas Varos Onkormanyzatinak kozigazgatisi teriiletén két kiilon 6ndlld vizikdzmii
rendszer iizemel Hajdiindnas telepiilésen és Hajdinanas-Tedej telepiilésrészen.

HAJDUNANAS

Meértékado kapacitas: 4400 m3/d

Viztisztitasi  technologia:  Géztalanitds, Vas-mangantalanitas, Ammonium-mentesités
(bioldgiai), arzénmentesités (3/a. kut a Strandfiird6tdl keriilt at lizemeltetésre, a 7., 8., kutak
tizemen kiviili, bekotovezeték nélkiili tartalékkutak)

A mélyfurast kutak vizét a beépitett buvarszivattyik nyomjak a géphazban elhelyezett
gaztalanito (1égtelitd) tartalyra, ahonnan az eldkezelt vizet szallit6 szivattytk sziirdtartalyokon
keresztiil a szlirtviz tarol6 medencére nyomjak a vizet A 1égtelitd tartalyba permetezett nyersviz
oxigén tartalma megemelkedik, kdzben a viz metantartalma lecsokken.

A kilevegbztetett levegbztetéssel egyiitt fellépd 1égtelenitésre a nitrifikalod sziir6kben €16, a
nitrifikaciot végzo aerob mikroorganizmusok oxigénigényének kielégitése miatt van sziikség.
Az oxigénnel telitett nyersvizet technoldgiai dtemeld szivattytk juttatjak a technologia tovabbi
részére, mikozben tobblet levegdbevitel torténik. Ezutan a viz a nitrifikalod szlrdkre keriil. A
nitrifikalo szlir6k végzik az ammoniatartalom nitritté, majd nitrattd alakitasat, valamint a vas-
hidroxid csapadék kiszlirését.

A szlird utan a viz rafolyik az UV csiratlanito egységre, melynek feladata a nitrifikald sziir6rol
lemos6dd baktériumok elpusztitdsa a viz csiratlanitdsa. Az UV egységrdl elfolyd vizbe
oxidaloszer (kalium-permanganat oldat) adagolasa torténik. A viz arzéntartalma igy arzenat
allapotba keriil. Majd a vizhez koagulalo szert (vas-szulfat oldatot) adagolnak, melybdl vas-
hidroxid csapadék képzddik, amin megtorténik az oxidalt arzénformak adszorpcidja.

Az oxidaloszer a vizben 1évé mangant is kicsapja manganoxid formaban. A vas ¢és
mangancsapadékot az adszorbedlt arzénnal egylitt a biztonsagi és arzénmentesitd sziird kisziri.
A szlrd utan a viz rafolyik az UV fertdtlenitd egységre, melynek feladata a nitrifikacios
folyamatbol szarmazo, lemosodo baktériumok részleges elpusztitasa, telepszamok csokkentése.
Ezutén a viz a tarozokba kertil.

A tarozobol halozati szivattylk juttatjak a vizet a telepiilési vizhalozatba és a viztoronyba.

A nitrifikalo sziir6k oOblitése vizzel és levegével, az arzénmentesitd sziirék Oblitése vizzel
torténik. Az 6blitdviz az iszaplilepitdbe keriil bevezetésre. Meghatarozott iilepitési 1d6 lejarta
utdn az iszapfelhd folotti tiszta vizet szivattyl dekantélja és visszanyomja a technologia elejére
UV csiratlaniton keresztiil. Az lilepitében marad¢ iszapot szivattyl emeli at az iszapstiritobe,
majd dekantald szivattya a hulladékcsatorndba emeli a feliszo tiszta vizet, ahonnan a
Hajdinanas, Fiirdd utcai csapadékviz csatornaba kertil.

A vizkezelés automatikus lizemvitelii, a rendszer ki-be kapcsolésa a vizigény alapjan torténik.
A vizkezel6t a térszini tarozo szintjelei miikodtetik.
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HAJDUNANAS-TEDEJ

Meértékado kapacitas: 152 m3/d.

Viztisztitasi  technologia: \Vas-mangantalanitds, arzénmentesités, bioldgiai ammonium-
mentesites.

A viztermeld kutbol buvérszivattyG nyomja egy statikus keverén keresztiil a vizet a
légkivalasztd oszlopba, majd a parhuzamosan iizemeld vas-mangan-arzén-ammonium-
mentesitd szliréparon keresztiil a sziirtviz taroldo medencékbe (12+15 m®). A keverd elétt keriil
valamint a biologiai ammoénium-mentesitéshez sziikséges siiritett oxigén. Az oxigén felesleg a
légkivalasztoban tavozik, a tartaly tetejére szerelt automata-1égtelenitd szelepen keresztiil. A
szlir6k toltete osztalyozott kvarchomokbol és katalitikus szlirbanyagbol all. A sziirdk feliiletén
mennek végbe a tisztitds fizikai-kémiai-biologiai folyamatai. A medencék eldtt keriil
beadagolésra a sziirt vizbe — a bakteriologiai mindség megdrzése miatt — a hypo oldat. A nyers
viz természetes vastartalma elegendd az arzén hatarérték ala csokkentéséhez. A medencékbdl a
szlrt vizet a haldzati szivattyuk nyomjak az elosztéhaldzatba. (Az ellatas biztonsaga érdekében
ujonnan furt (2003. évben) 1 db tartalékkt is tizembe allithato)

Vizmiitelep allapotjellemzése:

A vizmiitelepek jelenlegi vizkezelési technologiaja megfeleléen miikddik.

A vizmiitelep lizemeltetési dolgozdi elvégezték a sziikségessé valt karbantartasi feladatokat,
illetve a megfelelé mindségli ivoviz biztositasa érdekében litemterv szerint elvégezték a telepen
1év6 vezetékek, valamint a térszini tdrolomedencék mosasat, ferttlenitését.

A szolgaltatott ivoviz mindségét havi gyakorisaggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint
végeztettiik. A vizsgélati eredményekrdl minden esetben tdjékoztattuk az illetékes hatdsagot.

Munkatarsaink a megfelel6 mindségii ivoviz biztositasa érdekében iitemterv szerint elvégezték
a halézat mosatasokat valamint a térszini taroldmedencék €s viztorony mosasat, fertdtlenitését.
A szolgaltatott ivoviz mindségét havi gyakorisdggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint
végeztettiik. A vizsgalati eredményekrdl minden esetben tajékoztattuk az illetékes hatosagot.
Technologiai valtozasok nem torténtek 2022. évben.

Vizhalozat allapotjellemzése:

A vizmi telep lizemeltetési dolgozoi elvégezték a sziikségessé valt karbantartasi feladatokat,
vizhalozat mosatasi, fertdtlenitési munkdit. Az elosztd halozat mosatasat folyamatosan
végeztik, a kifogasolt pontokon plusz fertdtlenitéseket, miiszaki feliilvizsgalatokat, kontroll
mintavételezéseket végeztink a megfeleld ivoviz mindség biztositdsa érdekében. A
szolgaltatott ivoviz mindségét negyedéves gyakorisdggal a mintavételi tervben rogzitettek
alapjan tovabbra is a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. akkreditalt laboratoriuma végezte.
A vizsgélati eredmények szerint jelentds ivoviz mindségi kifogas nem tortént. A vizsgélati
eredményekrdl negyedéves rendszerességgel tajékoztattuk az illetékes Népegészségiigyi
Fdosztalyt.

A telepiilésen 1évé csomoponti elzard szerelvények, tlizcsapok, kozkutak allapota megfeleld a
sziikséges karbantartasok elvégzése mellett.
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2022. évi vizszolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

MEGNEVEZES ME. 2022.
Vizmiitelep feltjitasok/beruhazasok db 6
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 0
Vizhalozat felgjitasok/beruhazasok db 3
Vizhalozat karbantartasok db 40
Vizhalozat cs6torés javitasok db 223
Rendkiviili események db 0

Vizmiitelep felujitasi/beruhazasi munkak:

A GFT keretében, bérleti dij terhére vizmiitelep felajitasi/ beruhdzasi munkanak keretén beliil
vegyszeradagolo szivattytk, 3. szamu viztermeld kut buvarszivattyu, flitéskeringetd rendszer
¢és sziinetmentes tapegység felujitasi, illetve frekvencia valtd és kdozponti PLC programozasi
munkat végeztiik el.

Vizmiitelep karbantartasi/javitasi munkak:
A vizmitelep karbantartasi/javitasi munkait egész évben folyamatosan végeztiik. A vizhidnyok
mennyiségének €s idétartamanak minimalis mennyiségére vald torekvés mellett.

Vizhalozat felujitasi/beruhazasi munkak:
A GFT keretében, bérleti dij terhére vizhalozati felajitasi/ beruhdzasi munkak keretein beliil 1
db foldfeletti tlizcsap, 1db tolozar és 1 db buvarszivattyt feltjitasi munkait végeztiik el.

A szolgaltatési-, és halozati veszteségek csokkentése érdekében egységes veszteség elemzési
¢s kezelési eljarasrendet vezettiink be, mely sordn vizsgéljuk a vizikozmi rendszer termelési €s
szolgaltatasi adatait (kitermelt és haldzatba betaplalt ivoviz mennyiségét, technologiai és egyéb
felhasznalasokat, az atadott — atvett, kiszamlazott ivovizmennyiségeket), illetve a rogzitett
lizemi adatok figyelembevételével a vizelosztd haldzatokon miiszeres csétorés keresési
vizsgalatokat is végziink.

A veszteség elemzési vizsgalatok sikeréhez elengedhetetlen a vizhéalozati szerelvények
(szakaszolo tolozarak, tlizcsapok) megfeleld miikodése, vizateresztd és vizzard képességiik
ellendrzése, sziikség szerinti felyjitasa, cseréje.

Vizhalozat karbantartasi munkak:

Evente két alkalommal tervezett tavaszi és 6szi halozat mosatasokat elvégeztiik.

A tlzcsapok, toldzarak feliilvizsgélatat €s a sziikség szerinti karbantartdsat évente két
alkalommal elvégeztiik, a sziikséges javitasokat, alkatrész potlasokat elvégeztiik. A kdzkutak
karbantartasat, sziikséges javitasi munkait egész évben folyamatosan végeztiik.

Rendkiviili események:
Rendkiviili esemény nem volt, 2022. évben Hajdindnas telepiilésen 223 db csotorés

elharitasarol gondoskodtunk, melybdl 59 db a gerincvezetékeken, 164 db a bekotdvezetékeken
kovetkezett be. Hajdunanas — Tedej telepiilésrészen nem volt csOtorés.
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Hajdunanas
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Szolgaltatott viz mindsége:

A szolgaltatott viz mindségére vonatkozdan folyamatos mintavételezésekre keriilt sor, elére
meghatarozott iitemterv alapjan. Az esetleges kifogasoltsdgokkal kapcsolatos javitod
intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kovetden elvégeztiik.

Vizmérocserék:
A vizmérok cseréjét litemterv szerint, folyamatosan végezziik. 2022. évben Hajdinanason 1834
db, Hajdtinanas-Tedejen 75 db lejart hitelesitésti vizmér6 cseréjérél gondoskodtunk.

Miikodteté eszkozallomany fejlesztése:
2022. évben 4 db vegyszeradagolo szivattyu, 2 db vegyszeratfejto szivattya és 1 db hegesztogép
miikddtetdi eszkozallomany részét képezd berendezés keriilt beszerzésre.
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1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitasi technoldgia ismertetése:

Mértékado kapacitas: 3000 m®/d

Szennyviztisztitasi technologia: Biologiai tisztitas: nitrifikacioval, denitrifikacidval, kiegészitd
vegyszeres foszfor eltavolitassal.

A telepiilési szennyviz és a TFH fogaddaknabol feladott szippantott szennyviz nyomovezetéken
érkezik a technoldgiai épiilet tetterében kialakitott gépi racsra, majd a homokfogoba.

A szennyviz a térszint f61é emelked6 biologiai tisztito-blokkban tisztul tovabb. Az els6 egység
az anoxikus reaktor, melybe a nyers szennyviz mellett, az iszap- és a denitrifikacios recirkulaciéd
vezetése torténik, itt 1 db buvarkeverd folyamatosan tizemel.

A szimultan foszfor-eltavolitashoz a vas (III) szulfat adagolasa is ebbe a térbe torténik. A két
parhuzamosan ilizemeld aerob reaktor, finombuborékos mélylevegdztetd egységgel szerelt, itt
torténik a szervesanyag-eltavolitas jelentds része, valamint a nitrifikacié. A terek oldott oxigén
szintjét beépitett oxigénszonda szabalyozza. Mindkét aerob reaktort utoiilepitd koveti, itt
torténik meg a szennyviz és az iszap szétvalasztasa. A kililepitett iszapot szivattyuk tovabbitjak
az anoxikus és aerob reaktorokba vagy f0losiszapként az iszapsiiritdbe. A tisztitott szennyviz a
fertdtlenité medencén keresztiil folyik a befogadoba. Az iszapsiiritébdl a stritett iszapot
iszapszivattyu emeli az iszapviztelenitd gépre.

Hajdinands szennyviztisztitd telepen keriilnek artalmatlanitdsra Hajdidorog telepiilésen
keletkezd szennyvizek is. Hajdudorogrol tdvvezetéken érkezik a szennyviz a Hajdiinanas, Jokai
utcaban taldlhatd szennyvizfogado aknéba, ahonnan Hajdunéanas telepiilés szennyvizének egy
részével egyiitt jut a hajdundnasi szennyviztisztito telepre.

Szennyviztelep, illetve csatornahalozat allapotjellemzése:

A szennyviztisztitd telepen és szennyvizelvezetd halozaton a sziikséges karbantartdsokat €s
javitasokat elvégeztik. A gépi berendezések iizemzavara, meghibasodasa mellett, a
szennyvizelvezetés ¢€s tisztitas folyamatos volt a telepiilésen. A mikodését biztositod
karbantartasok ¢és kisebb felujitasok folyamatosak voltak.

A szennyviztisztitd telep esetében a szennyviz vizsgalatokat (nyers €s tisztitott szennyviz) az
onellendrzési tervben meghatarozottak szerint végeztettiik.

2022. évi csatorna szolgdltatassal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

MEGNEVEZES ME. 2022.
Szennyviztelep felujitasok/beruhazasok db 3
Szennyviztelep karbantartdsok/javitdsok db 4
Csatornahalézat felujitasok/beruhdzasok db 8
Csatornahalézat karbantartasok db 28
Csatornahal6zat dugulas elharitasok db 149
Rendkiviili események db 0

Szennyviztelep felujitasi/beruhazasi munkak:
A GFT keretében, bérleti dij terhére a szennyviztelepen felijitasi / beruhdzasi munkalatok
keretén beliil forgokotrd hid és 2 db szivattyu feltjitasara keriilt sor.
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Szennyviztelep karbantartasi/javitasi munkak:
A szennyviztisztito telepen a sziikséges karbantartdsokat és javitdsokat egész évben
folyamatosan elvégeztiik.

Csatornahalozat felujitasi/beruhazasi munkak:

A GFT keretében, bérleti dij terhére 6 db a szennyviz atemelOben 1év0 szennyviz szivattya
felujitasi munkait végeztiik el, 1db szivattyt felujitdsa gazdasagtalan lett volna, ezért Uj
szivattyu beszerzésére van sziikség.

8 db szennyvizatemeldben 1€v0 szivattyl javitasara is sor keriilt a 2022. évben, valamint a
Matyas Kiraly u. 57. sz. alatti ingatlan szennyviz bektovezetékének felajitasa is megtortént.

Csatornahalézat karbantartasi/javitasi munkak:

A szennyvizcsatorna halozaton a sziikséges karbantartdsokat és javitdsokat elvégeztik. A
teleptiilés gerinchalozatat, illetve az dtemeldket évente két alkalommal iitemterv szerint, illetve
sziikség szerint lemosattuk, tisztitottuk, takaritottuk. Az atemeldben 1évo szivattyuk kiemelése,
karbantartasa folyamatos, meghibasodas esetén a TRV Zrt szerz6dott partnerével a javitast
elvégeztetjiik

Rendkiviili események:
Rendkiviili esemény nem tortént, azonban 2022. évben a szennyvizelvezetd halézaton és
szennyvizatemeldkben egyarant 149 db dugulas elharitasar6l gondoskodtunk.

Hajdunanas
19
20
18
16 1414 14 g 14
14 12 12 12
12 10
10 7 8
8
6
4
2
0
e w e e e e e e
§ 5 2 £ 3 5 2 35 3 &% § 3
s 5§ § & £ 5§ = § = g & =
- ] s = S 9 = g Q
- %b Q o o ]
< 2 z o
w

HAJDUNANAS és HAJIDUNANAS-TEDEJ - 2022. évi csatorna duguldsok db szama

Tisztitott szennyviz minésége:

A tisztitott szennyviz mindségére vonatkozdan folyamatos mintavételezésekre kertilt sor, elore
meghatdrozott {itemterv (Onellendrzési terv) alapjan. Az esetleges kifogasoltsagokkal
kapcsolatos javito intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kovetden elvégeztiik.

Az Onellendrzési tervben meghatarozott mintavételek soran a tisztitott szennyviz mindsége
KOlk, BOIs, NH4", 6sszes lebegbanyag tekintetében haladta meg kis mértékben a rendeletben
meghatarozott hatarértékeket, mely alapjan a 2022. évi vizszennyezés utan 2023. évben
fizetend6 minimalis mértékli szennyvizbirsaggal nem kell szamolnunk.

Miikodteté eszkozallomany fejlesztése:
A teleptilésen 2022. évben miikddtetdi eszkozallomany részét képezd eszkdzok nem keriiltek
beszerzésre.
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2. Ertékesitési teriilet beszamoléja

2.1 Ugyfélszolgalat

Tarsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellatasa soran biztositja Felhasznaloi részére az ligy-
intézés teljes kor lehetéségét. Ennek érdekében személyes tligyfélszolgalati irodat is mitkddtet,
Hajdtnanas, Kisfaludy u. 15. szam alatt.

Emellett Felhasznal6ink telefonon, elektronikus csatorndkon €s postai ton is intézhetik ligye-
iket az alabbi elérhetdségeken:

Dijmentesen hivhato telefonos iligyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelento:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacio:  https://vizcenter.hu/trv/mobil_applikacio

Honlap: Www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Tarsasagunk a lakossagi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti idészakban rész-
szamlat bocsatunk ki. A kiegyensulyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, javasoljuk
Felhasznaldinknak, hogy fogyasztasi szokdasaikat figyelembe véve, a részszamlakhoz kozolje-
nek Tarsasagunkkal havi atalany mennyiséget, vagy minden honapban jelentsék be a pontos
mérdallast, az alabbi lehetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciot kovetden:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online uigyfélszolgalaton regisztracio nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora allas bejelentese noreg

Mobil applikacion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata rogzités)

A mérdallas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyl felhasznéloi azonositod szam

- vizmérd gyari szamanak utolso 4 karaktere
- mérdallas

Fontos kiemelni, hogy a hazi ivovizhalozat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd)
ellendrzeésérol és sziikség szerinti karbantartasarol sajat koltségén a Felhaszndlonak kell gon-
doskodnia, igy megel6zhetd egy esetleges, nagyobb mennyiségii vizelfolyés, mely komoly kolt-
séget jelenthet az adott felhasznalasi helyen. Itt kiilon kiemelnénk a fagy elleni védelem fon-
tossagat az 0szi idészakban, és ezzel egyiitt a tavaszi feliilvizsgalatot.

Folyamatos torekvésiink, hogy a szolgaltatas szinvonalanak emelése Felhasznaloink szamara,
beépitve miikddésiinkbe a modern technika biztositotta lehetdségeket. Célunk, hogy olyan szol-
galtatova valjunk, ahol az iigyfelek kiszolgalasa a legmagasabb mindségben, a mai kor elvara-
sainak megfelelden torténjen.
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Javasoljuk felhasznaléinknak, hogy egyenlitsék ki szamlajukat kényelmesen, gyorsan,
korszeri fizetési modokkal:

Csoportos beszedési megbizas:

A csoportos beszedési megbizas megadasahoz sziikséges azonositd adat a szamla 3. oldalan
talalhato szerz6déses folydszamla szama.

A TRV Zrt. GIRO azonosit6 szdma: A11265832T216

Online bankkértyas befizetés
Kényelmesebb ligyintézéshez mobil applikacion keresztiil, a www.vizcenter.hu/trv oldalon is
van lehetdsége a szamlainak kiegyenlitésére.

E-szdmla igénylése:

Az ingyenes Dijnet szamlabemutato6 rendszer segitségével a Tarsasag altal kibocsatott szamlak
elektronikus formaban, az interneten keresztiil tekinthetdk meg. A szdmlak kiegyenlitése igény
szerint torténhet bankkartyaval, internetbankon keresztiil, csoportos beszedési megbizassal,
eseti banki atutaldssal, vagy akar okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazassal. Az elektroni-
kus szamlakat digitalis alairassal és idobélyegzéssel latja el Tarsasagunk, melyek a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelden igazoljak, hogy a szdmla adott id6pontban az adott tartalommal
kertilt kiallitasra.

Az elektronikus szamla eldnyei:

nincs postai sorban allas

kényelmes: barmikor, barhonnan elérhetd
egyszer(, gyors, biztonsagos, id6talld
kornyezetbarat, kornyezettudatos

AN NI NN

A szolgaltatas igényléséhez a Dijnet Zrt. oldalan (www.dijnet.hu) sziikséges regisztralni.

Munkatarsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nytjtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaldinknak kérdéseik megvalaszolasaban és az ligyintézésben!

2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

Ivéviz (m®) 2021. 2022. Eltérés
Lakossagi 557 483 561 574 4091
Kozileti 139 293 168 041 28 748
Osszesen 696 776 729 615 32839
Szennyviz (m?) 2021. 2022. Eltérés
Lakossagi 528 369 529 987 1618
Koziileti 547 224 438 808 -108 416
Osszesen 1075593 968 795 -106 798
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Megnevezés 2021. 2022. Eltérés
Ivoviz bekotés szam 7773 7800 27
Szennyviz bekdtés szam 7012 7079 67
2.3 Szamlazas
adatok ezer Forintban
Bevételek 2021. 2022. Eltérés
Ivoviz agazat
Lakossag 112 665 112 955 290
Kozilet 29 666 35432 5766
Ivéviz agazat 6sszesen 142 331 148 387 6 056
Szennyviz agazat
Lakossag 86 219 85917 -302
Kozilet 45785 41903 -3 882
Szennyviz agazat o6sszesen 132 004 127 820 -4 184
Arbevétel dsszesen 274 335 276 207 1872
2.4 Kintlévoség kezelés
adatok ezer Forintban
Kintlévoségek 2021. 2022. Eltérés
Lakossag 20198 14 096 -6 102
Koziilet 7447 6 916 -531
Osszesen 27 645 21012 -6 633
adatok ezer Forintban
Kintléviségek alakulasa . _—
2022.12.31. lakossag koziilet
30 napon beliil 2 426 446
31-60 nap 5631 4530
61-90 nap 0 1762
91-180 nap 0 153
181-365 nap 0 25
366 napon tul 6 039 0
Osszesen 14 096 6916
Osszes kintlévéség Lakossag + Koziilet 21012
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2.5 A vizméroorakkal kapcsolatos leolvasasi tevékenység

Eltérés
2021. 2022. (db)
Leolvasas 6 919 8 492 1573
Diktalas 28 279 27 354 -925

3. Gazdasagi teriilet beszamoloja

3.1 Felujitasok, potlasok és karbantartasok, javitasok koltségei

adatok ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett javitasok 2021. 2022.
Ivoviz halozat javitas koltsége 8211 9801
Ivoviz kezelés javitas koltsége 8 486 7953
Szennyviztelep javitas koltsége 4 002 3443
Szennyvizhalozat javitas koltsége 38 340 38770
Nem sajat eszk6zon végzett javitasi koltség dsszesen 59 039 59 967

adatok ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett felujitasok 2021. 2022.
Ivoviz feltjitas Osszege 3035 8 083
Szennyviz felujitas 0sszege 12 907 5929
Nem sajat eszkozon végzett felujitasok osszesen 15942 14 012

3.2 Pénziigyi adatok — vizik6zmii hasznalati dij és a kozmiifejlesztési hozzajarulas ala-

kulasa

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij — ivoviz dgazat 15 500 000
Hasznalati dij — szennyviz agazat 23163 784
Hasznalati dij 6sszesen 38 663 784

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek — ivoviz agazat 8 083 205
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek — szennyviz agazat 5928 519
Hasznalati dij terhére Kiszamlazott tételek 6sszesen 14 011 724
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Ivoviz agazat:

adatok Forintban

Megnevezés

Szamlaszam

Teljesités

Netto Osszeg

Hajdunénas, Tiszavasvari u. 51 sz.
elotti tlizcsap cseréje. 2022. évi GFT.

9420058928

2022.01.06

177 155

Hajdunénas, Vizmiitelep" dramlassza-
balyozott technoldgiai atemeld szivaty-
tyuzas" kialakitasanak villamos- és ira-
nyitastechnikai szakagi tervezése, il-
letve kivitelezése. HAVARIA!

9420060813

2022.04.11

4 980 000

Hajdunéanas, Malom ut és Csiha Gy. ut
sarkéan 1év0 vizhaldzati tolozér cseréje.
2022. évi GFT.

9420061689

2022.03.07

135 855

Hajdunanas Vizmiitelep oldott oxigén
mérd berendezés cseréje. 2022. évi
GFT

9420062749

2022.01.17

550 252

Hajdunénas vizmiitelepen fiités kering-
tetd szivattyu csere. 2022.¢vi GFT.

9420070855

2022.12.16

59 330

Hajdinanas és Tedej vizmiitelepen
1év6 vegyszeradagold szivattyuk feluji-
tasa. 2022. évi GFT.

9420070885

2022.07.20

927 940

Hajdunanas vizmiitelep kdzponti ve-
z€rl6 PLC-n sziinetmentes tapegység-
csere. 2022. évi GFT.

9420070926

2022.10.10

120 079

Hajdunanas-Tedej vegyszeradagolo
csere. 2022. évi GFT.

9420071809

2022.12.07

168 704

Grundfos SP46-5 tipust, gy.sz:
B15A00005P31815 buvarszivattyt fel-
ujitas. 2022. évi GFT.

9420072003

2022.12.23

963 890

Osszesen:

8 083 205

Szennyviz agazat:

Megnevezés

Szamlaszam

Teljesités

Netto6 osszeg

FLYGT CP3127.181 MT 433 tipusu, gysz:
1060035 szivattyu felujitas. 2021. évi GFT.

9420054137

2022.01.07

913 515

Zultzer Pumpen Kft 2022-BV/000184 sz szamla
tovabbszamlazasa. SULZER

XFP151E-CB2.4 PE60/4 tipust, gysz:
300759323 szivattyt beszerzés. 2021. évi GFT.

9420058769

2022.04.29

492 888

Hajdinanas, Achim utcai hdzi szennyviz bekotés
felujitasa. 2022. évi GFT.

9420061694

2022.05.31

298 870

Hidrostal A2QR2-GG3+A01-10 tipusu, gysz:
144784 szivattyu felgjitas. 2022. évi GFT.

9420062244

2022.06.22

309 604

Hajdunanas-Hajdudorog kozds szennyviztelep ol-
dott oxigén mérd berendezés cseréje. 2022. évi
GFT.

9420062787

2022.01.05

362 260
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FLYGT CP3127.181 MT 433 tipusu, gysz:

1060035 szivattyu felujitas. 2022. évi GFT. 9420064042/ 2022.07.22 726 390
Hajdunanés-Hajdudorog kdzos szennyviztelepen

1év6 nyers szennyviz méréeszkoz meghibasodas = 9420068638 2022.10.26 583 042
miatti cseréje. 2022.¢évi GFT.

HOMA TP 53M37/2DT/C tipusu, gy.sz: 13-7004

szivattyu felujitas. 2022. évi GFT. 9420070445 2022.11.25 284 954
ABS AFP0841.1-M13/6 tipust, gy.sz: 03211001

SN0064989 szivattyt feltjitas. 2022, évi GFT, | 020070851 2022.10.20 485853
Hajdunanas-Hajdudorog kozds szennyviztelepen

Robuschi RBS 85/F tipusu, gy.sz: 1715565 1ég- 9420071826 2022.12.12 1073 254
fuvo felujitasa. 2022. évi GFT.

Hidrostal A2QE2-GG3+A01-10 tipusu, gy.sz:

146550 szivattyt feldiitds. 2022. évi GFT. 9420072002 2022.12.23| 397 889
Osszesen: 5928519

adatok ezer Forintban

Megnevezés Netto Osszeg
Kozmiifejlesztési hozzajarulds — ivoviz agazat 2022 év 4 388
Kozmiifejlesztési hozzajarulds — szennyviz agazat 2022 ¢év 1277
Kozmiifejlesztési hozzajarulas 6sszesen 5665

A telepiilésen a beszdmolasi iddszakban selejtezésre sor keriilt.

Ezen beszamol6 atadasaval a TRV Zrt., mint lizemeltetd a jogszabalyok altal eldirt beszamolasi

kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2023. majus 20.

Tisztelettel:

Kanyasi Rea
mb. vezérigazgatod

Kanyuk Janos

fomérnok
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