Munkavallalova valt hatranyos helyzetii személy mentoralasa

Csoportos mentoralas

Id6tartam

Tematika

Bemutatkozas, igényfelmérés. A kozos cél és a csoport kereteinek meghatdrozasa.
(Kezdés, szinet, telefonalas, evés, ivas, egymds meghallgatdsa, titoktartds, hianyzas,
pontossag) motivaltsag felmérése.

Hol tartok most? Hogyan jutottam el iddig? Milyen a munkdm, milyen kdrnyezet vesz
koril? Mit csindlok? A munkdm mennyire valtoztatja meg a csaladi életem?

A munka az ember életében. Pozitiv: életmdd (a munka, mint az anyagi |ét biztositéka),
presztizs, szocidlis mez6 (a tarsas kapcsolatok forrasa), identitas (az onértékelés alapja),
id6struktira (az id6beosztast szervezd tényezd), egészség (az élet feltétele) lehetbségek
(szabadid6 tartalmas eltoltése), példamutatas(gyermekek) motivaciok (fejl6dés utani
vagy), nyugdij, tappénz, siker, 5Snmegvaldsitds, karrier, 6nbecsiilés, kihivas.

A munka az ember életében. Negativ: stressz, depresszid, pénztelenség, lemondas,
konfliktus, idegesség, elszigetel6dés, kilatastalansag, egészségromlds, alkohol,
feleslegesség érzete, igényszint csokkenése, szégyenérzet, leszakadas, szerepek
felcserél6dése, lakdshelyzet, jovékép.

,En a munkavallalé” / szakmai személyiség.
,Munka” / ,,szakma” / ,hivatas” A fogalmak koz6s definialasa, eltérések tisztazasa,
interaktiv beszélgetés az eltérésekrdl.

Képességek - a sikeres felvétel alappillérei.

Beszélgetés a csoporttagokkal. Milyen személyes képességeket részesitenek elényben a
munkaltaték?

Mi kell ahhoz, hogy engem vélasszanak?

Miért fontos a munkavallalasnal, hogy ismerjem magam?

A kommunikacid szerepe a munka vildgdban, és a konfliktusok elharitasaban.

Munkahelyi konfliktusok. Egyéni, majd nagycsoportos gy(ijtés az egyéni konfliktus
élményekrél. Mik a jellemzé konfliktusok a munkahelyen, kik kézott, Iétezik-e konfliktus
mentes munkahely? Kinek milyen megoldasi taktikdja van? hatalmi jatszmak, vezets-
beosztott, munkatars-munkatars

Munkahelyi stressz tipusai, hatdsa, csokkentésének lehetéségeiNyomas: annak a kiilsé
vagy bels6 indittatasu kovetkezménye, hogy valamely feladatot vagy tevékenységet
korlatozott idén beliil vagy egy meghatdrozott médon hajtsunk végre.

Frusztracid: az igények, motivaciodk, vagyak, a hatékony teljesités akadalyoztatdsa
Konfliktus: annak kdvetkezménye, hogy két vagy tobb egymasnak ellentmondd, nehezen
egyeztethet§ lehetGség kozott valasszunk, vagy személyes érdekellentétbe kerdliink
masokkal.

Szorongas/félelem vagy diih: az észlelt fenyegetésre, sérelemre adott érzelmi reakcidk

Allaskeresés a gyakorlatban. Kommunikacids gyakorlatok. Allasinterju Az interju
bemutatasa a munkaadd szemszogébdl. Megjelenés, gesztusok, metakommunikacio
szerepének megbeszélése. Tipikus interju kérdések bemutatasa a gyakorlatban — valédi
interju szituacido megteremtésével.

10.

A csoportos munkavégzés alapveté munkahelyi szabalyai. Munkahelyi kommunikacié.

11.

Az énkép kialakulasanak megismerése.
Az énkép hatdsa a munka és magdanéleti kapcsolatokban, hatdsa a teljesitménytinkre.
A személyiséget alakito kornyezeti hatasok.

12.

Munkavallalassal 6sszefligg6 ismeretek
Munkavallaldkat érintd jogszabalyok, fontosabb alapfogalmak.




13. Munkaszerz&dés tipusai

14, Alapfogalmak:  munkaidg, pihené’id6,’ szabadsdg, betegszabadsdg, munkaidé
kedvezmények, munkabér megallapitasa. Erdekérvényesités és kompromisszum.
Munkavdllalassal kapcsolatos ismeretek. A munkakoriilmények fontossdganak a
felismerése, a beilleszkedési stratégidk megismerése.
A munkabér (minimalbér), jarulékos juttatdsok, a béreket terhel6 levondsok azonositdsa
és megértése.

15. A munkaiddével és a tulmunkdval kapcsolatos munkaltatdi és munkavallaléi jogositvanyok
megismerése és megértése.
A munkabdl torténd kivalds kiilonféle tipusainak azonositdsa (betegallomany, szabadsag,
pihendidd, fizetett szabadsag, fizetés nélkili szabadsdg, tanulmanyi szabadsag) és a
bérekre gyakorolt hatdsok megértése (pl. tappénz).
A kilonféle tipusu vallalkozasi formdk megismerése, a kozottik |évé hasonldsagok és
kiilonbségek okainak azonositasa és megértése
A legédlis munkaviszony, és az ahhoz kapcsoldd munkaszerz6dés fontossaganak a

16. felismerése
A ,feketefoglalkoztatds” egyénre és tarsadalomra érvényes negativ kovetkezményeinek a
megismerése.
A tarsadalombiztositds és a nyugdijpénztar szerepének, funkcidéjanak a megismerése és
megértése.

17. Munkaligyi vita, munkaltaté és a munkavallald kartéritési felelssége.

18. Munkavallaléi és munkaltatdi elvarasok.

19. Hatékony munkavégzés. Egyén és tdrsadalom.

20. Munkamotivacid és szocialis kompetenciak.




